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教育部體育署 

113 年度運動場館業研習會實施計畫 

壹、 研習⽬的： 

為輔導國內運動場館業者與地⽅政府相關承辦⼈員，精進消費爭議

實務、消費趨勢經營，個資安全與資安防護、場館性別平等落實等專業

知能，以促進運動場館業消費者保護，並提升民眾優良運動⾵氣與運動

消費環境。 

貳、 研習主題： 

⼀、 健⾝中⼼、健⾝教練服務定型化契約說明及消費爭議實務分享。 

⼆、 運動消費趨勢及經營實務分享。 

三、 運動場館個資安全及資安防護實務。 

四、 運動場館性別平等落實。 

參、 辦理單位： 

⼀、 主辦單位：教育部體育署。 

⼆、 承辦單位：臺北市⽴⼤學。 

肆、 參加對象： 

⼀、 地⽅政府相關業務主管及承辦⼈員。 

⼆、 全國各地公、私⽴運動場館業者及從業⼈員。 

伍、 授課形式： 

⼀、 研習時間：⾃ 113 年 7 ⽉ 15 ⽇（星期⼀）09:00 時起，⾄ 7 ⽉ 28

⽇（星期⽇）23:59 時⽌，為期 2 週。 

⼆、 研習⽅式：線上課程，本活動採 YouTube 平臺提供預錄課程。 
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三、 研習⼈數：120 ⼈。 

陸、 報名⽅式： 

⼀、 ⾃ 113 年 6 ⽉ 10 ⽇（星期⼀）09:00 時起，⾄ 113 年 7 ⽉ 7 ⽇（星

期⽇）23:59 時⽌。 

⼆、 本研習會為免費課程，請⾄下列網址或掃描下⽅ QR code 進⾏報

名登記。https://forms.gle/49s9jysWZrhga7Eq8 

 
柒、 活動期程： 

活動⽇期 研習內容 

113 年 6 ⽉ 10 ⽇ 線上研習會報名開始，網址於上午 09:00 開啟。 

113 年 7 ⽉ 7 ⽇ 線上研習會報名結束，網址於晚上 23:59 關閉。 

113 年 7 ⽉ 12 ⽇ 以 E-mail 發送課程連結。 

113 年 7 ⽉ 15 ⽇ 線上研習會開始，頻道於上午 09:00 開啟。 

113 年 7 ⽉ 28 ⽇ 線上研習會結束，頻道於晚上 23:59 關閉。 

113 年 8 ⽉ 6 ⽇ 寄送研習會贈品獲獎序號。 

https://forms.gle/49s9jysWZrhga7Eq8
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捌、 研習課程規劃： 

113 年度運動場館業研習會 

113 年 7 ⽉ 15 ⽇⾄ 7 ⽉ 28 ⽇ 

課程主題 授課講師 課程內容 

ㄧ、 健⾝中⼼、健⾝教練服

務定型化契約說明及消

費爭議實務分享 

（60 分鐘） 

臺北市政府 

龔千雅 簡任消保官 

1. 健⾝中⼼、健⾝教練規範重

點加強說明 

2. 健⾝中⼼、健⾝教練消費爭

議實務案例處理 

3. 健⾝中⼼、健⾝教練消費者

保護實務 

⼆、運動消費趨勢及經營實

務分享 

（60 分鐘） 

全越運動事業股份 

有限公司 

簡鴻檳 副董事⾧ 

1. 運動消費習慣⽅式及態樣

(疫情後運動消費改變) 

2. 業者市場定位及經營策略

(含⾏銷)分享 

3. 現⾏場館經營實務分享 

三、運動場館個資安全及資

安防護實務 

（90 分鐘） 

資訊⼯業策進會 

科技法律研究所 

陳譽⽂ 副主任 

個資法與常⾒安維措施介紹 

資訊⼯業策進會 

資安科技研究所 

張時鳴 規劃師 

個資外洩之預防與處理 

四、 運動場館性別平等落實 

（60 分鐘） 

臺北市⽴⼤學 

曾⽟華 教授 

1. 性別平等與性騷擾防治宣導 

2. 運動場館性平案件處理分享 

3. 運動場館性別平等空間規劃 
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玖、 注意事項 

⼀、 本次課程共計 4節課，課程內容均不重複，參與所有研習影⽚後

需填寫回饋問卷做為簽到程序，完成問卷後視為有效出席，若為

公務⼈員即可登錄 4⼩時公務員學習時數，敬請學員務必全程參

與。 

⼆、 若需公務員學習時數者，請於線上報名表單上填寫個⼈⾝分證字

號，將於課程結束後統⼀登錄。 

三、 為尊重智慧財產權及相關法律，課間請勿任意下載、截圖、翻拍

等涉及危害著作財產權之情事，可能受法律制裁。 

四、 本次研習會課程將以「不公開」形式發布，於本次研習會

YouTube 頻道，課程前 3 ⽇發送課程影⽚連結、課程講義⾄報名

所登記電⼦信箱，請務必填寫正確，以免影響⾃⾝權益。 

五、 研習會活動贈品 

（⼀） 依據報名表單填寫成功時間，報名研習會前 40 ⼈（依序遞

補）並於課程後完成回饋問卷者，100元超商禮券（電⼦兌

換憑證）。 

（⼆） 報名時序與問卷填答情形於本次研習會後寄⾄獲獎者報名所

登記電⼦信箱。 

壹拾、 本計畫未盡事宜，承辦單位得於符合法令相關規定視實際需求調

整。 
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壹拾壹、 聯絡資訊： 

臺北市⽴⼤學 運動設施相關研習會⼯作⼩組 

專案秘書 陳裕霖 

電話：02-2871-8288#7322 / 0980-730-408 

傳真：2875-3006 

E-mail：yulin5873@go.utaipei.edu.tw 

地址：11153 臺北市⼠林區忠誠路⼆段 101號 


